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รายงานการวิเคราะห์ผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
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เทศบาลต าบลศรีสงคราม 

อ าเภอศรีสงคราม  จังหวัดนครพนม 
 

 

 



 

ค าน า 

          การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูล ผลการประเมิน รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงาน ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึง
ความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 
ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการ
ท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (Internal) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่
ข้อมูล ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data)  ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน 
ของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

              ส านักปลัดเทศบาล  เทศบาลต าบลศรีสงคราม  อ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า  
การวิเคราะหผ์ลการประเมินครั้งนี้ จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานผ่านเกณฑ์การประเมินตั้งแต่ 95 คะแนนขึ้นไป  ในปี พ.ศ.256๗   

 

                                                                                                   ส านกัปลัดเทศบาล 
เทศบาลต าบลศรีสงคราม  

 

 

 

 

 

 

 



1. หลักการและเหตุผล 

                ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา 
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก        ให้
หน่วยงานภาครัฐ  มีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ปัจจุบันการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็น     กลยุทธ์ ที่ส าคัญของ
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐ
ทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและ
แนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

2. แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

            แต่งตั้งคณะท างานการประเมินการประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของเทศบาลต าบลศรีสงคราม (Integrit and Transparency Assessment :ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๗ 
ดังนี้ 
            1. นางอักษร  แก้วจันทร์  ต าแหน่ง หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล  มีหน้าที่ก ากับดูแลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในหน่วยงานของเทศบาลต าบลศรีสงครามให้ด าเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย คลอบคลุมทุก
ค าถามและทันตามก าหนดระยะเวลาการประเมิน 
            ๒. นางสาวพายรินทร์  พุทธรักษา  ต าแหน่ง  หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ    รับผิดชอบระบบการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของเทศบาลต าบลศรีสงครามและรับผิดชอบการประเมิน  (1) แบบวัดความ
รับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  Internal  Integrity  and Transparency   Assessment (IIT) แจ้งบุคลากร
เทศบาลที่มีอายุงานตั้งแต่ 1  ปี ขึ้นไปตอบวัดความรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน   และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ Open Data Integrity and Transparency  Assessment (OIT) หัวข้อ ๐๑๐,๐๑๑,๐๓๔,๐๓๕ 
            ๓. นางสาวธีระวรรณ ผายเงิน   ต าแหน่ง นักจัดการงานทั่วไป  รับผิดชอบระบบการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในหน่วยงานของเทศบาลต าบลศรีสงครามและรับผิดชอบการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก External  Integrity and Transparency  Assessment (EIT)  ขอความร่วมมือประชาชนผู้มารับ
บริการตอบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ Open Data 
Integrity and Transparency  Assessment (OIT) หัวข้อ  ๐๑๒,๐๒๐,๐๒๑,๐๒๖,๐๒๗,๐๒๘,๐๒๙ 
             ๔. นายเจ้าพระยา มณีปกรณ์   ต าแหน่ง  นักทรัพยากรบุคคล    รับผิดชอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ Open Data Integrity and Transparency  Assessment (OIT)  หัวข้อ ๐๑,๐๒,๐๓,๐๑๘,๐๑๙ 
             ๕. นายสรรเพชญ  พรหมประกาย   ต าแหน่ง  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน     รับผิดชอบแบบตรวจ
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ Open Data Integrity and Transparency  Assessment (OIT)  หัวข้อ ๐๗,๐๘,๐๙ 
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          ๖.ว่าที่ร้อยเอกอดิศักดิ์  ปิระนันท์   ต าแหน่ง  นักวิชาการพัสดุ  รับผิดชอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT) หัวข้อ ๐๑๔,๐๑๕,๐๑๖,๐๑๗ 
         ๗. นางสาวช่อลดา  อนุญาหงษ์   ต าแหน่ง  นักประชาสัมพันธ์  รับผิดชอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ Open Data Integrity and Transparency  Assessment (OIT) หัวข้อ ๐๔,๐๕,๐๖,๐๑๓ 
         ๘.นายศุภชัย  ทิพประมวล   ต าแหน่ง  นิติกร   รับผิดชอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ Open 
Data Integrity and Transparency  Assessment (OIT)  หัวข้อ ๐๒๒,๐๒๓,๐๒๔,๐๓๐,๐๓๑,๐๓๒,๐๓๓ 
         ๙. นายอาทิตย์  ซาสงวน  ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม   รับผิดชอบแบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ Open Data Integrity and Transparency  Assessment (OIT)  หัวข้อ ๐๒๕ 
       มีหน้าที่  จัดท ารายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ตามตัวชี้วัดเพ่ือรายงานผ่านระบบทางเว็บไซต์ของเทศบาล
ต าบลศรีสงคราม  ภายในวันที่ ๑๒  เมษายน 256๗ 

         ให้ผู้ ได้รับการแต่งตั้ง  ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเอาใจใส่  ให้เกิดความเรียบร้อยและบรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย  เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ  หากมีปัญหาหรืออุปสรรคในการด าเนินงาน ให้
รายงานนายกเทศมนตรีต าบลศรีสงคราม  เพื่อหาแนวทางแก้ไขต่อไป 

3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

 
 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียภายใน  

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

การปฏิบัติหน้าที่ 96.72 
การใช้งบประมาณ 85.03 
การใช้อ านาจ 91.55 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 87.63 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 90.85 

รวม 90.35 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

คุณภาพการด าเนินงาน 92.57 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.33 
การปรับปรุงระบบการท างาน 89.67 

รวม 90.85 
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๔.มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

                   เทศบาลต าบลศรีสงคราม มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ใน
ภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 94.35 คะแนน 
 

               ในการนี้ เทศบาลต าบลศรีสงคราม  ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566  เพ่ือและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของ
หน่วยงานผ่านเกณฑ์การประเมินตั้งแต่ 95 คะแนนขึ้นไป  ในปี พ.ศ.256๗   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

การเปิดเผยข้อมูล 100 
การป้องกันการทุจริต 100 

รวม 100 
รวมทั้งสิ้น 94.36 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 
ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน 

 

1. 

 

กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ            

 

 

IIT 

ข้อ i1 93.68 

ข้อ i2 94.38 

ข้อ i3 92.28 

ข้อ i4 100 

ข้อ i5 100 

ข้อ i6 100 

 

 

EIT 

ข้อ e1 91.72 

ข้อ e2 91.08 

ข้อ e3 92.95 

ข้อ e4 96.80 

ข้อ e11 95.66 

ข้อ e12 93.08 

ข้อ e15 90.92 

 

OIT 

ข้อ o11 100 

ข้อ o12 100 

ข้อ o13 100 

ข้อ o14 ๑๐0 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        
 เทศบาลต าบลศรีสงคราม  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจากข้อค าถาม 
i1  i2  i3 i4 i5 i6  และ e1 e2 e3 e4 e11 e12 e15  
 
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลศรีสงคราม  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่  อยู่ที่ 96.72 
คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามผู้มีส่วนได้เสียภายใน 6 ข้อ ตั้งแต่ข้อ i1 ถึง ข้อ i6 ไม่มีข้อค าถามที่คะแนนต่ า
กว่า 85 คะแนน เทศบาลต าบลศรีสงคราม จะรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีคุณภาพตลอดไป และ 
ตั้งแต่ข้อค าถาม e1-e4,e11,e12,e15 เป็นข้อค าถามที่เกี่ยวกับการให้บริการแก่ผู้รับบริการ เทศบาลต าบลศรี
สงครามยังคงรักษาระดับการให้บริการประชาชนจากปีท่ีผ่านมา (2565) ได้อย่างดี ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานพบว่าหน่วยงานมีการปฏิบัติงานที่ดีพอสมควร  
 

 ดังนั้น หน่วยงานจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจ าปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ ข้อ o11 - o14 ให้จัดท าคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  คู่มือส าหรับประชาชนในการติดต่อขอรับบริการ พร้อมทั้งแจ้งให้ส่วนราชการ
ได้จัดท าแผนภูมิขั้นตอนในการให้บริการประชาชนเพ่ือให้ประชาชนได้ทราบและเข้าถึงได้ง่าย ส่งเสริมให้มีราชการ
สะดวก เพิ่มนวัตกรรม  เทคโนโลยีดิจิทัล  การให้บริการ E-Service การประชาสัมพันธ์ผ่าน 
เว็บไชต์ www.sksm.go.th    เฟสบุ๊ค งานประชาสัมพันธ์ ทต.ศรีสงคราม  Line กลุ่มสายด่วน  เสียงตามสายทุกวัน
ท าการ ช่วงเช้า  เวลา 07.00-08.00 น. และช่วงเย็น 16.30 น.-17.00 น  

 
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

2. การให้บริการและระบบ   

E-Service 

 

IIT 

ข้อ i1 93.68 

ข้อ I2 94.38 

ข้อ i3 92.28 

EIT ข้อ e1 91.72 

ข้อ e2 91.08 

ข้อ e3 92.95 
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ข้อ e5 90.29 

ข้อ e11 95.66 

ข้อ e12 93.59 

ข้อ e13 74.37 

ข้อ e14 93.80 

 

OIT 

ข้อ o15 100 

ข้อ o16 100 

ข้อ o17 100 

ข้อ o18 100 

ข้อ o30 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 

  เทศบาลต าบลศรีสงคราม เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อค าถาม e13  หน่วยงานมี
ระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ ซึ่งเป็นข้อค าถามท่ีได้คะแนนต่ าที่สุด ๗๔.37 คะแนน 
  

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลศรีสงคราม มีข้อค าถามที่คะแนนต่ ากว่า 85 คะแนน ที่จะต้องปรับปรุงโดย
เร่งด่วน คือ e13  (เกี่ยวกับหน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่)  ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า หน่วยงานมีการให้บริการออนไลน์ ไมว่่าจะเป็นการช าระค่าขยะรายปี  ราย
เดือน การจองสนามฟุตซอลหญ้าเทียม   การแจ้งเรื่องร้องทุกข์ ในกลุ่มไลน์สายด่วน ผู้รับบริการส่วนใหญ่เป็น
ผู้สูงอายุ ผู้บริหารจึงมีนโยบายให้เจ้าหน้าที่อ านวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน โดยให้เจ้าหน้าที่ลงพื้นที่ใน
การให้บริการจัดเก็บภาษี  จัดเก็บค่าแผงตลาด การจัดเก็บค่าขยะรายปี  รับขึ้นลงทะเบียนผู้สูงอายุ ผู้พิการ จึงท าให้
ประชาชนได้รับความสะดวก ในการรับบริการอยู่แล้ว  แต่อย่างไรก็ดี เทศบาลต าบลศรีสงคราม ยังให้ความส าคัญใน
การให้บริการออนไลน์ E-service 
    

  ดังนั้น เทศบาลต าบลศรีสงครามจึงประชาสัมพันธ์ การให้บริการออนไลน์ การให้บริการด้วยระบบ  
E-service ผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน   เฟสบุ๊ค ไลน์ เพ่ือให้ประชาชน ให้เข้าถึงได้ง่ายและสะดวกมากขึ้น 
สอดคล้องกับ ข้อ o15–o18 และ o30  
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ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

3 ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

 

EIT 

ข้อ e6 90.50 

ข้อ e7 94.01 

ข้อ e8 89.37 

ข้อ e9 94.01 

ข้อ e10 83.73 

 

 

OIT 

ข้อ o1 100 

ข้อ o2 100 

ข้อ o3 100 

ข้อ o5 100 

ข้อ o6 100 

ข้อ o7 100 

ข้อ o8 100 

ข้อ o9 100 

ข้อ o10 100 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

 เทศบาลต าบลศรีสงคราม  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณา
จากข้อค าถาม e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน  ในกรณีที่พบว่า มีเจ้าหน้าที่มี
การเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่  ได้คะแนน 83.73 คะแนน 
 

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลศรีสงคราม  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล อยู่ที่ ๑๐๐ 
คะแนน จากข้อค าถาม e๑๐ หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า 
มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ เป็นข้อค าถามที่ได้คะแนนต่ าที่สุด 83.73 คะแนน  ทั้งนี้
เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่าเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ ผ่านเว็บไชต์หน่วยงาน 
www.sksm.go.th 
 

ดังนั้น เทศบาลต าบลศรีสงคราม จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการประชาสัมพันธ์มีช่องทางแจ้ง 
ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ ผ่านช่องทางFacebook 
และแอปพลิเคชัน Line  ที่ประชุมประจ าเดือนพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า  พนักงานจ้าง สร้างความเข้าใจที่
ตรงกันในกระบวนการท างาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ 
ข้อ o1 – o3 และ o5 – o10  

 
 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน 

4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ 

 
 
IIT 

ข้อ i19 78.77 
ข้อ I20 80.23 
ข้อ i21 83.72 
ข้อ i22 95.06 
ข้อ i23 95.06 
ข้อ i24 92.96 

 
OIT 

ข้อ o34 100 
ข้อ o35 100 

 
 

http://www.sksm.go.th/
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

 เทศบาลต าบลศรีสงคราม เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจากข้อค าถาม –
ข้อ i19  ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใดมาก
น้อยเพียงใด ข้อ i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวกมากน้อย
เพียงใด ข้อ i21 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลศรีสงคราม  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ที่ 
87.63 คะแนน ข้อ i19 อยู่ 78.77 ข้อ i20 อยู่ที่ 80.23 คะแนน i21 อยู่ที่ 83.72 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าว
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะ
พบว่าเทศบาลต าบลศรีสงครามยังมีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการจะขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานมากพอสมควร อาจเกิดจากขาดความเข้าใจในขั้นตอน และวิธีการขอใช้ทรัพย์สินของราชการ  
 

 ดังนั้น เทศบาลต าบลศรีสงคราม จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทางราชการ โดยให้งาน
ผู้รับผิดชอบจัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สิน และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในทราบโดยเร่งด่วน สร้างความตระหนักรู้ 
และสร้างความเข้าใจในการที่จะขอใช้ทรัพย์สินของราชการให้ถูกต้อง โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ในการประชุม
ประจ าเดือนเป็นประจ าและต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันไม่ให้ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น จน
เป็นเหตุให้เทศบาลต าบลศรีสงคราม เสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้ส านักงานต่างๆ ในเรื่อง
อ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการ หรือน ากลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ 
เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์
ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อ่ืน หรือออกนอกเส้นทางโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้
โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ าประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร 
การใช้บุคลากรให้ท าธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้ บริหาร
ประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การยืมหรือน าพัสดุไปใช้ในกิจก า ไรซึ่งมิใช่เพ่ือ
ประโยชน์ของทางราชการจะกระท ามิได้ ผู้ยืมพัสดุจะต้องน าพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการ
ช ารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของ
ตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่
เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท 
ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืมสอดคล้องกับ ข้อ o34 – o35  
 
 
 
 



-1๐- 
 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

5 กระบวนการสร้างความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง 

 

 

IIT 

ข้อ i7 78.11 

ข้อ i8 68.81 

ข้อ i9 90.85 

ข้อ i10 89.40 

ข้อ i11 92.19 

ข้อ i12 90.83 

 

 

OIT 

ข้อ o11 100 

ข้อ o12 100 

ข้อ o13 100 

ข้อ o19 100 

ข้อ o20 100 

ข้อ o21 100 

ข้อ o22 100 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

 เทศบาลต าบลศรีสงครามเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
พิจารณาจากข้อค าถาม i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณมากน้อยเพียงใด i7 ท่านทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่มากน้อยเพียงใด 
 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลต าบลศรีสงคราม มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่ 85.03 
คะแนน มีเพียงข้อ i8 (ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด) ได้คะแนนเพียง 
68.81 คะแนน i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่มากน้อย
เพียงใด 78.11 คะแนน  ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดท างบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าบุคลากรภายในบางรายของเทศบาลต าบลศรีสงคราม ไม่ทราบ
และไม่มีส่วนร่วมในการจัดท างบประมาณ อาจจะเนื่องจากการเข้าใจคลาดเคลื่อนของบุคลากรบางรายว่า
กระบวนการงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างไม่เกี่ยวข้องกับหน้าที่ของตน  
 

 ดังนั้น เทศบาลต าบลศรีสงคราม จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน 
สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o18 และจัดท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o19 มีการจัดท าผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o20 จัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o21 – o23 จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจ าปีของ
หน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9ข้อ o24 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดท าหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ
แจ้งให้ประชาชุมเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและการบริหาร 
งานบุคคล 

 
 
IIT 

ข้อ i13 87.32 
ข้อ i14 88.02 
ข้อ i15 85.89 
ข้อ i16 95.09 
ข้อ i17 99.30 
ข้อ i18 93.68 
ข้อ i27 88.74 

 
 
OIT 

ข้อ o23 100 
ข้อ o24 100 
ข้อ o25 100 
ข้อ o26 100 
ข้อ o39 100 
ข้อ o40 100 
ข้อ o41 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา  

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

        เทศบาลต าบลศรีสงคราม เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการตรวจสอบการใช้อ านาจและการใช้ดุลพินิจของผู้บริหารและ
หัวหน้าส่วน พิจารณาจากข้อค าถาม i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

        ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลต าบลศรีสงคราม มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อ านาจ อยู่ที่ 91.55  
คะแนน มีข้อ i15=85.89  ซึ่งผลคะแนนน้อยสุด  ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน
จะพบว่าบุคลากรภายในเทศบาลต าบลศรีสงคราม  เห็นว่าการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง การคัดเลือก
บุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชนต่างๆ อาจมีการเลือกปฏิบัติ 

          ดังนั้น เทศบาลต าบลศรีสงคราม จึงจัดท าแบบส ารวจข้อมูลสภาพปัญหาและความต้องการฝึกอบรม
ความรู้หรือทักษะเพ่ือน าข้อมูลมาก าหนดหลักสูตรการฝึกอบรม/หรือส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือให้ 
ครอบคลุมทุกต าแหน่ง ก่อนท าแผนพัฒนาบุคลากร ลดความเสี่ยงในการใช้ดุลพินิจของผู้บริหาร  สอดคล้องกับ  
ข้อ o25 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

7 กลไกและมาตรการในการแก้ไข 
และป้องกันการทุจริตภายใน 
หน่วยงาน 

 
 

IIT 

ข้อ i25 94.36 
ข้อ I26 88.77 
ข้อ i28 92.98 
ข้อ i29 90.85 
ข้อ i30 89.38 

EIT ข้อ e10 83.73 
ข้อ e15 90.92 

OIT ข้อ o27 100 
ข้อ o28 100 
ข้อ o29 100 
ข้อ o31 100 
ข้อ o32 100 
ข้อ o33 100 
ข้อ o34 100 
ข้อ o35 100 
ข้อ o36 100 
ข้อ o37 100 
ข้อ o38 100 
ข้อ o41 100 
ข้อ o42 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

 เทศบาลต าบลศรีสงครามเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
พิจารณาจากข้อค าถาม e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า         
มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 
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 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลต าบลศรีสงคราม มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่ 
ที่ ๑๐๐.00 คะแนน ข้อที่คะแนนต่ าที่สุด คือข้อ  e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่  

 ดังนั้น เทศบาลต าบลศรีสงคราม จะต้องด าเนินการแก้ไขประเด็นนี้อย่างเร่งด่วน โดยการประชาสัมพันธ์
แนวทางปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรภายในและประชาชนทราบด าเนินการผ่านการ
ประชาสัมพันธ์ในการประชุมประจ าเดือนเป็นประจ าและต่อเนื่อง เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบผ่าน
ช่องทางเว็บไซต์หลัก เฟสบุ๊ค บอร์ดประชาสัมพันธ์ และประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตที่
สะดวกและปลอดภัยสร้างความม่ันใจแก่ผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนว่ามีกระบวนการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ มีนโยบาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และจัดท ามาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการ
ท างานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก ที่ส าคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแล
เว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ ข้อ E10 และ ข้อ E15 o27 o28 o29 o31 o32 o33 o34 o35 o36 o37 o38 
o41 o42  
 
 
 
 



มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
 

มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประเด็น การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ  ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA  ข้อค้นพบ  
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส I1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือ   บุคลากรและประชาชน  - จัดท าคู่มือประชาชน ไตรมาส ๑ ทุกส่วนราชการ โดย 
และมีประสิทธิภาพ ให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม  ที่มาติดต่อราชการมคีวาม  เพื่อแจกจ่ายให้ประชาชน  ส านักปลดัเทศบาล 

 ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด เห็นว่าการปฏิบัติงาน ที่มารับบริการ  เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 
 (93.68 คะแนน) การให้บริการประชาชนยัง - ส่งเสริมใหเ้จ้าหน้าท่ี ไตรมาส 2  
 I2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือ  หรือไมเ่ป็นไปตามขั้นตอน มีจิตส านึกท่ีดีในให้บริการ   
 ให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน และระยะเวลาที่ก าหนด -จัดอบรมโครงการพัฒนา ไตรมาส 4  
 มากน้อยเพียงใด (94.38 คะแนน) และมีการเลือกปฏิบัต ิ ศักยภาพบุคลากร   
 I3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงาน  -จัดประชุมช้ีแจงการ ไตรมาส 2  
 หรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงานและ  ในที่ประชุมประจ าเดือน   
 รับผิดชอบต่อหนา้ที่ มากน้อยเพียงใด     
 (92.28 คะแนน)     
 E1หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน      
 เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย     
 เพียงใด (91.72 คะแนน)     
 E2 หน่วยงานปฏิบตัิหรือให้บริการแก่ท่าน     
 อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบตัมิากน้อย     
 เพียงใด (91.08 คะแนน)     
 E3 หน่วยงานปฏิบตัิหรือให้บริการแก่ท่านโดย     
 มุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรับผดิชอบต่อหน้าท่ีมาก     
 น้อยเพียงใด (92.95 คะแนน)     
      



มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
 

มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประเด็น การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ  ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA  ข้อค้นพบ  
(2) การให้บริการและระบบ   E11 การปฏิบตัิหรือการให้บริการของ บุคลากรและประชาชน  -ประชาสัมพันธ์การให ้ ไตรมาส 1-4 ทุกส่วนราชการ โดย 
E-Service เจ้าหน้าท่ีดีขึ้นกว่าที่ผา่นมา มากนอ้ยเพียงใด ที่มาติดต่อราชการมคีวาม  บริการด้วยระบบ   กองยุทธศาสตร์และ 

 (95.66 คะแนน) เห็นว่าการให้บริการและ E-Service  ผ่านเฟสบุ๊ค  งบประมาณ 
 E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรอืการ ระบบ E-Service งานประชาสัมพันธ์ ทต.  เป็นผู้รับผิดชอบ 
 ให้บริการสะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา มาก ยังไม่ครอบคลุมทุกงาน ศรีสงคราม ไลน์สายด่วน   
 น้อยเพียงใด (98.54 คะแนน) และประชาชน เว็บไชต์  ทต.ศรสีงคราม   
 E13 หน่วยงานมีระบบการให้บรกิารออนไลน ์ บางรายไม่ทราบว่า - สนับสนุนให้ทุกงาน    
 หรือไม ่ (74.37 คะแนน) เทศบาลให้บริการด้วย ให้บริการด้วยระบบ   
 E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก ระบบ E-Service E-Service   
 ได้เข้าไปมสี่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ     
 ด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด      
 (93.80  คะแนน)     
 O18  การให้บริการ  E-Service      
 (100 คะแนน)     
      
      
      
      
      
      
      



มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
 
 

มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประเด็น การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ  ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA  ข้อค้นพบ  
(๓) ช่องทางและรูปแบบการ E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร  เทศบาลต าบลศรีสงคราม -ประชาสัมพันธ์ช่องทาง ไตรมาส 1-4 ทุกส่วนราชการ โดย 
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด มีช่องทางการเผยแพร ่ การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  กองยุทธศาสตร์และ 
ภาครัฐ (90.50 คะแนน) ข้อมูลข่าวสาร 5  ช่องทาง ของเทศบาล ผ่าน เวทีการ  งบประมาณ 

 E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที ่ 1.เฟสบุค๊ งานประชา ประชุมประจ าเดือน หัวหน้า  เป็นผู้รับผิดชอบ 
 ประชาชน หรือผูร้ับบริการควรไดร้ับทราบ สัมพันธ์ ทต.ศรสีงคราม ส่วนราชการระดับอ าเภอ ,   
 อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 2.เว็บไชต์  การประชุมกลุ่มแม่ค้าตลาด   
 (94.01 คะแนน) www.sksm.go.th สด  การประชุมพนักงาน   
 E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชม 3.จดหมายข่าว ลูกจ้าง พนักงานจ้าง   
 หรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏบิัติงาน หรือ 4.ปฏิทินเทศบาล ลูกจ้างในโครงการจ้างเหมา   
 การให้บริการหรือไม ่(89.37 คะแนน) 5.บอร์ดประชาสัมพันธ์ ตามภารกิจ   
 E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม  เทศบาลมีช่องทางการเผยแพร ่    
 หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน มาก ข้อมูลข่าวสารและมีช่องทาง    
 น้อยเพียงใด (94.01 คะแนน) ร้องเรียนและประพฤติมิชอบ    
 E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง  ของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ    
 ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีทีพ่บว่า มี แต่ยังขาดการประชาสมัพันธ์    
 เจ้าหน้าท่ีมีการเรยีกรับสินบนหรือทุจริตต่อ     
 หน้าท่ี หรือไม่ (83.73 คะแนน)     
      
      
      
      



มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

 
 

มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประเด็น การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ  ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA  ข้อค้นพบ  
4.กระบวนการก ากับดูแลการใช้ I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน  จากคะแนนการประเมิน - จัดท าคู่มือแนวทางการยืม ไตรมาส 2 ทุกส่วนราชการ โดย 
ทรัพย์สินของทางราชการ เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง คุณธรรมและความโปร่งใส ทรัพย์สิของทางราชการ  กองคลัง 
 มากน้อยเพียงใด ( 78.77  คะแนน) ในการด าเนินงานของ - จัดอบรมโครงการพัฒนา  เป็นผู้รับผิดชอบ 

 I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยมืทรัพย์สิน  เทศบาลต าบลศรีสงคราม ศักยภาพบุคลากร ให้ทราบ   
 ของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก พบว่าบุคลากรใน แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ   
 มากน้อยเพียงใด  ( 80.23  คะแนน) หน่วยงานไม ่ ยืมทรัพย์สินของทางราชการ   
 I21 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการขอ ทราบแนวทางการปฏิบัต ิ ขั้นตอนการอนุญาต   
 อนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน การก ากับดูแลและตรวจ   
 ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด ของทางการ ขั้นตอนการ สอบการใช้ทรัพย์สินของทาง   
 ( 95.06 คะแนน) ยืมทรัพย์สินของทาง ราชการ   
 I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน า ราชการ    
 ทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไมไ่ด้ขอ     
 อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด     
 ( 95.06  คะแนน)     
 I23 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการใช้     
 ทรัพย์สินของราชการ  เพื่อประโยชน์ส่วนตัว     
 มากน้อยเพียงใด (95.06 คะแนน)     
 I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและ      
 ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ ราชการอย่าง     
 สม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ใหม้ีการน าไปใช้     
 ประโยชนส์่วนตัวมากน้อยเพียงใด     
 (92.96  คะแนน)     



มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
 
 

 
 
 
 
 

มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประเด็น การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ  ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA  ข้อค้นพบ  
 E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง      
 ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีทีพ่บว่ามี     
 เจ้าหน้าท่ีมีการเรยีกรับสินบนหรือทุจริตต่อ     

 หน้าท่ี หรือไม่ (  83.70 คะแนน)     
 E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองคก์รให้ม ี     
 ความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพยีงใด     
 ( 90.92  คะแนน)     
      
      
      
      
      
      



 
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 

มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประเด็น การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ  ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA  ข้อค้นพบ  
(๕) กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ  จากคะแนนการประเมิน -ให้ความรู้เรื่องแผนการใช้ ไตรมาส 4 ทุกส่วนราชการ โดย 
การใช้งบประมาณและการจดัซื้อจดั หน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ี คุณธรรมและความโปร่งใส จ่ายงบประมาณประจ าป ี  กองคลัง 
จ้าง มากน้อยเพียงใด (  78.11 คะแนน) ในการด าเนินงานของ ในที่ประชุมประจ าเดือน  เป็นผู้รับผิดชอบ 

 I8 ท่านเคยเข้าไปมสี่วนร่วมในกระบวนการ เทศบาลต าบลศรีสงคราม    
 งบประมาณ มากน้อยเพียงใด  ( 68.81   พบว่า บุคลากรในหน่วยงาน -อบรมให้ความรู้ในโครงการ   
 คะแนน) ไม่ทราบข้อมลูเกี่ยวกับ พัฒนาศักยภาพบุคลากร   
 I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ งบประมาณ และไมเ่คยเข้า    
 เป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุม้ค่า มากน้อย ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ -ประชาสัมพันธ์ช่องทาง   
 เพียงใด (90.85 คะแนน) งบประมาณส่วนใหญ่แล้ว การร้องเรียนการทุจรติ   
 I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ พบว่าเป็นลูกจ้างในโครงการ และประพฤติมิชอบในที ่   
 เพื่อประโยชนส์่วนตัว กลุม่ หรือพวกพ้อง มาก จ้างเหมาตามภารกิจ   ประชุมประจ าเดือน   
 น้อยเพียงใด (89.40  คะแนน) พนักงานจ้าง ลูกจ้างประจ า    
 I11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบิก     
 จ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานลว่งเวลา ค่า     
 วัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย     
 เพียงใด ( 92.19 คะแนน)     
 I12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างท่ี      
 เอื้อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง     
 มากน้อยเพียงใด ( 90.83 คะแนน)     
      
      



มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA  ข้อค้นพบ  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่ง จากคะแนนการประเมิน -อบรมให้ความรู้ในโครงการ ไตรมาส 2 ทุกส่วนราชการ โดย 
การใช้อ านาจและการบริหารงาน หน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น คุณธรรมและความโปร่งใส พัฒนาศักยภาพบุคลากร  ส านักปลดัเทศบาล 
บุคคล ธรรมมากน้อยเพียงใด (87.32 คะแนน) ในการด าเนินงานของ (ให้ทุกคนเข้าร่วมอบรม)  เป็นผู้รับผิดชอบ 

 I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน พบบุคลากรในหน่วยงาน    
 จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม  บางส่วนยังไม่ทราบ -แจ้งมาตรฐานทางจรยิธรรม   
 มากน้อยเพียงใด (88.02 คะแนน) มาตรฐานทางจริยธรรม หรือประมวลจริยธรรม   
 I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู ้ หรือประมวลจริยธรรม ส าหรับเจ้าหน้าท่ี   
 เข้ารับการฝึกอบรมการศึกษาดูงาน หรือการ และมีความรูส้ึกว่าการ ในที่ประชุมประจ าเดือน   
 ให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อย คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึก    
 เพียงใด (85.89 คะแนน) อบรมการศึกษาดูงานหรือ -จัดท าแบบส ารวจข้อมูล   
 I16ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ท าธุระ ให้ทุนการศึกษายังไมเ่ป็น สภาพปัญหาและความ   
 ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา  มากนอ้ยเพียงใด ธรรม ต้องการฝึกอบรมความรู้หรือ   
 ( 95.05  คะแนน)  ทักษะเพื่อน าข้อมูลมา   
 I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าใน  ก าหนดหลักสูตรการ   
 สิ่งที่ไม่ถูกต้อง  หรือมีความเสี่ยงตอ่การทุจริต  ฝึกอบรม/หรือส่งบุคลากร   
 มากน้อยเพียงใด (99.30 คะแนน)  เข้ารับการฝึกอบรมเพื่อให้    
 I18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย  เลื่อน  ครอบคลมุทุกต าแหน่ง ก่อน   
 ต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอื้อ  ท าแผนพัฒนาบุคลากร    
 ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง  หรือพวก  - จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร   
 พ้อง มากน้อยเพียงใด (93.68 คะแนน)     
 I27ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม     
 หรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ีของ     
 หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด (88.74)     



 

มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประเด็น การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ  ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA  ข้อค้นพบ  
(7) กลไกและมาตรการในการแกไ้ข I25 ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงานของท่านให้ จากคะแนนการประเมิน -ประกาศเจตนารมณ ์ ไตรมาส 2 ทุกส่วนราชการ โดย 
และป้องกันการทุจรติภายใน ความส าคญักับการแกไ้ขปัญหาการทุจริตและ คุณธรรมและความโปร่งใส นโยบาย No Gift Policy  ส านักปลดัเทศบาล 
หน่วยงาน ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด ในการด าเนินงานของ   เป็นผู้รับผิดชอบ 

 ( 94.36  คะแนน) เทศบาลต าบลศรีสงคราม -อบรมโครงการพัฒนา ไตรมาส 4  
 I๒๖ มาตรการป้องกันการทุจรติของหน่วยงาน พบว่าบุคลากรในหน่วยงาน ศักยภาพบุคลากร   
 ท่านสามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อย ยังขาดความเช่ือมั่นใน   *ให้ความรู้ในเรื่องประมวล   
 เพียงใด ( 88.77  คะแนน) มาตรการป้องกันการทุจรติ จริยธรรม   
 I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทาง     
 จริยธรรม หรือประมวลจรยิธรรมส าหรับ     
 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด     
 ( 88.74  คะแนน)     
 I28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการ     
 ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อ     
 ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อย     
 เพียงใด (92.98  คะแนน)     
 I29 หากท่านพบเห็นการทุจรติที่เกิดขึ้นใน     
 หน่วยงานท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ     
 ร้องเรียนต่อ ส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องได้ มากน้อย     
 เพียงใด ( 90.85   คะแนน)     
 I30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทจุริต      
 หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและ     
 ลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด     
 ( 89.30  คะแนน)     



 
การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

เทศบาลต าบลศรีสงคราม  อ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม   

************************************** 

                   เทศบาลต าบลศรีสงคราม มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566   คะแนนภาพรวมในหน่วยงาน :  94.36 คะแนน 
ซึ่งผ่านการประเมิน  เมื่อพิจารณาการวิเคราะห์ข้อจ ากัดของเทศบาลต าบลศรีสงคราม มีดังนี้ 
 
                1. ผู้รับบริการของเทศบาลต าบลศรีสงคราม  ส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ  ยังไม่เข้าใจรูปแบบการ
ประเมิน  การใช้เครื่องมือในการประเมิน 
                  

                ๒.ความเข้าใจในแบบประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  ไม่ตรงกันระหว่าง
ผู้รับประเมิน กับผู้ประเมิน 
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