


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจ าปี พ.ศ.2565 

 

 

 

 

เทศบาลต าบลศรีสงคราม 

อ าเภอศรีสงคราม  จังหวัดนครพนม 
 

 

 

 

 



ค าน า 

          การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน 
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูล  ผลการ
ประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงาน  ได้อย่าง
เหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน การ
ด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากล รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ
การด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ 
(10) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูล ที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data)  ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน ของหน่วยงานใน
รอบปงีบประมาณ พ.ศ. 2565 

              ส านักปลัดเทศบาล  เทศบาลต าบลศรีสงคราม  อ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม  หวังเป็นอย่าง
ยิ่งว่า  การวิเคราะหผ์ลการประเมินครั้งนี้ จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านเกณฑ์การประเมินตั้งแต่ 95 คะแนนขึ้นไป  ในปี พ.ศ.2566   

 

                                                                                                   ส านกัปลัดเทศบาล 
เทศบาลต าบลศรีสงคราม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. หลักการและเหตุผล 

                ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา 
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก         
ให้หน่วยงานภาครัฐ  มีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็น     
กลยุทธ์ ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้
เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกัน
การทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐที่เข้ารับ
การประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน ในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

2. แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

                 แต่งตั้งคณะท างานการประเมินการประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของเทศบาลต าบลศรีสงคราม (Integrit and Transparency Assessment :ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 ดังนี้ 
          1.นางอักษร  แก้วจันทร์  ต าแหน่ง หัวหน้าส านักปลัดเทศบาลรักษาราชการแทนปลัดเทศบาล            
มีหน้าที่ก ากับดูแลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของเทศบาลต าบลศรีสงครามให้
ด าเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย คลอบคลุมทุกค าถามและทันตามก าหนดระยะเวลาการประเมิน 

          ๒.นางสาวพายรินทร์  พุทธรักษา  ต าแหน่ง  หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ    รับผิดชอบระบบการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของเทศบาลต าบลศรีสงครามและรับผิดชอบการประเมิน (1) แบบวัด
ความรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  Internal  Integrity  and Transparency  Assessment (IIT) แจ้ง
บุคลากรเทศบาลที่มีอายุงานตั้งแต่ 1  ปี ขึ้นไปตอบวัดความรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน  (2) แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก External  Integrity and Transparency  Assessment (EIT)  ขอความ
ร่วมมือประชาชนผู้มารับบริการตอบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และแบบตรวจการเปิดเผย
ข้ อมู ล ส าธ า รณะ  Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT)  หั ว ข้ อ  014,๐1๕ ,            
0๑๗,๐๓๙,๐๔๐,๐๔๑,๐42 และ ๐43 

          ๓.นางสาวธีรวรรณ ผายเงิน   ต าแหน่ง นักจัดการงานทั่วไป  รับผิดชอบระบบการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในหน่วยงานของเทศบาลต าบลศรีสงครามและรับผิดชอบการประเมิน  แบบวัดการรับรู้ของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก External  Integrity and Transparency  Assessment (EIT) รับผิดชอบแบบ
ตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ Open Data Integrity and Transparency  Assessment (OIT)  หัวข้อ 
๐๑๖,๐๓1,๐๓2,และ ๐3๓  

         ๔.นายเจ้าพระยา มณีปกรณ์   ต าแหน่ง  นักทรัพยากรบุคคล    รับผิดชอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
ส า ธ า รณะ  Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT)  หั ว ข้ อ๐1, ๐2 , ๐3 , ๐5 ,
๐๑๐,๐๒๓,๐๒๔,02๕ และ ๐๒๖  
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         ๕.นายสรรเพชญ  พรหมประกาย   ต าแหน่ง  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน     รับผิดชอบแบบตรวจ
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ Open Data Integrity and Transparency  Assessment (OIT)  หัวข้อ ๐4,๐
11,๐12 ๐13 และ 030 

         ๖.ว่าที่ร้อยเอกอดิศักดิ์  ปิระนันท์   ต าแหน่ง  นักวิชาการพัสดุ  รับผิดชอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT) หัวข้อ ๐19,๐20,๐๒1             
และ๐๒2  

         ๗. นางสาวช่อลดา  อนุญาหงษ์   ต าแหน่ง  นักประชาสัมพันธ์  รับผิดชอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ Open Data Integrity and Transparency  Assessment (OIT) หัวข้อ ๐7,๐8,๐9 และ018 

         ๘.นายศุภชัย  ทิพประมวล   ต าแหน่ง  นิติกร   รับผิดชอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
Open Data Integrity and Transparency  Assessment (OIT)  หัวข้อ ๐6,๐27,๐
28,029,034,035,036,037,และ038  

       มีหน้าที่  จัดท ารายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ตามตัวชี้วัดเพ่ือรายงานผ่านระบบทางเว็บไซต์ของ
เทศบาลต าบลศรีสงคราม  ภายในวันที่ 7  เมษายน 256๖ 

         ให้ผู้ได้รับการแต่งตั้ง  ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเอาใจใส่  ให้เกิดความเรียบร้อยและบรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย  เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ  หากมีปัญหาหรืออุปสรรคในการด าเนินงาน 
ให้รายงานนายกเทศมนตรีต าบลศรีสงคราม  เพื่อหาแนวทางแก้ไขต่อไป 

3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.2565 

เทศบาลต าบลศรีสงคราม  อ าเภอศรีสงคราม  จังหวัดนครพนม 
 

 
 
 
 



-๓- 
 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน 
การปฏิบัติหน้าที่ 94.75 
การใช้งบประมาณ 85.57 
การใช้อ านาจ 88.54 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 86.07 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 90.74 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน 
คุณภาพการด าเนินงาน 92.62 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.06 
การปรับปรุงระบบการท างาน 85.24 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

การเปิดเผยข้อมูล 100 
การป้องกันการทุจริต 100 

 

๔.แนวทางมาตรการการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
 

            ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ของ 
เทศบาลต าบลศรีสงคราม อ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม เท่ากับ  92.73 คะแนน สูงกว่าค่าเป้าหมายที่
ก าหนดเกณฑ์ไว้คือ 85 คะแนน อยู่ในระดับ  A   โดยมีรายละเอียดผลการด าเนินงาน ดังนี้  

            แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 89.13 คะแนน  
โดยประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่   มีผลคะแนน  เท่ากับ 94.75 คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ   มีผลคะแนน  เท่ากับ 85.57 คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ   มีผลคะแนน  เท่ากับ 88.54 คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีผลคะแนน  เท่ากับ  86.07 คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  มีผลคะแนน  เท่ากับ  90.74 คะแนน 

             จากล าดับคะแนน พบว่าตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีค่าคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ เมื่อ
พิจารณาในหัวข้อย่อย  ดังนี้  

 

 



-๔- 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องท่ีต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

ตัวช้ีวัดที่ 2  การใช้งบประมาณ 

หัวข้อ
ย่อย 

ค าถาม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ การก าหนดแนวทางการพัฒนา การติดตามผลการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

I7 ท่านรู้ เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ า ปี  ข อ ง
หน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

- ประชุมคณะท างานการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
- วางแผนการด าเนินงานประจ าปี  
- ประชุมประจ าเดือน /จัดโครงการ
อบรม/สรุปผลการอบรม 
 

-  ให้ ค ว าม รู้ เ รื่ อ ง แผนกา ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณประจ าปี  ในที่ประ ชุม
ประจ าเดือน  
- จัดโครงการฝึกอบรมในโครงการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากร  ในเดือน
ธันวาคม 256๕ 

-บันทึกการประชุม 
ประจ าเดือน 
 
 
- อบร ม โค ร งก า ร พัฒน า
ศักยภาพบุคลากร ประจ าปี 
พ .ศ .2566ในวั นที่  2 ๙ 
เดือนธันวาคม พ.ศ.256๕ 

1 ต.ค.65- 
30 ก.ย.66 

 
 

29 ธ.ค.65 

   - กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 
 
 
 
   - งานการเจ้าหน้าท่ี 
         ส านักปลัดเทศบาล 

I15 ผู้บั งคับบัญชาของท่าน มีการ
คัดเลือกผู้เข้าร่วมการฝึกอบรม
การศึกษาดู ง าน  หรื อการ ให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรมมาก
น้อยเพียงใด 

   - ประชุมคณะท างานการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
    - ออกแบบส ารวจข้อมูลสภาพ
ปัญหาและความต้องการฝึกอบรม
ความรู้หรือทักษะเพื่อน าข้อมูลมา
ก าหนดหลักสูตรการฝึกอบรม/หรือ
ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม
เพื่อให้ครอบคลุมทุกต าแหน่ง 
    - แจกจ่ายแบบส ารวจตามกอง
ต่างๆ 
    - เก็บรวบรวมข้อมูลและสรุปผล 

- จัดท าแบบส ารวจข้อมูลสภาพปัญหา
และความต้องการฝึกอบรมความรู้หรือ
ทักษะเพื่อน าข้อมูลมาก าหนดหลักสูตร
การฝึกอบรม/หรือส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรมเพื่อให้ครอบคลุมทุกต าแหน่ง 
ก่อนท าแผนพัฒนาบุคลากร เดือน 
สิงหาคม 2566 

แผนพัฒนาบุคลากร พ.ศ.
2567 -2569 

ส.ค.6๖ –ก.ย.66  -งานการเจ้าหน้าท่ี 
         ส านักปลัดเทศบาล 
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ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องท่ีต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

ตัวช้ีวัดที่ 2  การใช้งบประมาณ 

หัวข้อ
ย่อย 

ค าถาม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ การก าหนดแนวทางการพัฒนา  การติดตามผลการด าเนินงาน ระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

I12 หน่วยงานงานของท่านเปิดโอกาส
ให้ท่านมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ  

    - ประชุมคณะท างานการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส 
    - ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การติดต่อสอบถาม 

เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ ผ่านเว็บไชต์ ไลน์ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์  หรือชักถามในที่
ประชุมประจ าเดือน  
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ
สอบถาม  เพื่อให้บุคลากรได้แสดง
ความคิดเห็น สอบถาม  หรือทักท้วง
ในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ  
 

-เว็บไชต์ส านักงาน 
www.sksm.go.th 
มี ช่องทางการติดต่อสอบถาม 
แสดงความคิดเห็น 
-บันทึกการประชุมประจ าเดือน 

1 ต.ค.65- 
30 ก.ย.66 

 

- งานประชาสัมพันธ์ 
     กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

I13 หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสให้
ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ (ร้องเรียน) 

     - ประชุมคณะท างานการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส 
     - ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ในที่ประชุม
ประจ าเดือนของทุกเดือน 

เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ ร้องเรียน ผ่านเว็บไชต์ 
ไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ หรือชัก
ถามในที่ประชุมประจ าเดือน และ
พัฒนาประชาสัมพันธ์ขั้นตอน ช่อง
ทางการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพื่อให้บุคลากร
สามารถร้องเรียนในกรณีที่มีการใช้
จ่ายงบประมาณไม่ถูกต้อง 
 

-เว็บไชต์ส านักงาน 
www.sksm.go.th 
มี ช่องทางการติดต่อสอบถาม 
แสดงความคิดเห็น 
-บันทึกการประชุมประจ าเดือน 

1 ต.ค.65- 
30 ก.ย.66 

 

-งานประชาสัมพันธ์ 
     กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 



-๖- 

ประเด็นที่เป็นประเด็นที่ควรพัฒนาให้ดีขึ้น 

ตัวช้ีวัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

หัวข้อย่อย ค าถาม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ การก าหนดแนวทางการ
พัฒนา 

การติดตามผลการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน
ของท่าน 

- ประชุมคณะท างานการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
-  ก าหนดแนวทางการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
- ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบ
โดยทั่วกัน 

แจ้งแนวทางการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการในท่ีประชุม
ประจ าเดือน   

-บันทึกการประชุม
ประจ าเดือน 
-สุ่มสมัภาษณ์พนักงาน/
ลูกจ้าง  

1 ต.ค.65- 
30 ก.ย.66 

 

- งานพัสดุและทรัพย์สิน 
   กองคลัง 
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            แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีผลคะแนน เท่ากับ 86.64  คะแนน โดย
ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้  

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  มีผลคะแนน เท่ากับ  92.62 คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  มีผลคะแนน เท่ากับ 82.06 คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  มีผลคะแนน เท่ากับ  85.24 คะแนน 
 

           จากล าดับคะแนน พบว่าตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีค่าคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ 
โดยเฉพาะในข้อ E 6  (การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทาง
หลากหลาย)  E 7  (หน่วยงานที่ท่านติดต่อมีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจนมากน้อยเพียงใด)  E10 (หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่) ซึ่งมีข้อเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือ หน่วยงานจะต้องมีการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 
และควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตได้ง่าย และ ควรมีการปรับปรุงคุณภาพของการปฏิบัติงาน ให้มีกระบวนงานขั้นตอนที่สะดวก รวดเร็ว ดี
ยิ่งขึ้น น าเทคโนโลยีมาใช้ สร้างความพึงพอใจให้ผู้รับบริการ มีการเปิดโอกาสให้ผู้บริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามา
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย และให้ความส าคัญกับความ
โปร่งใส  
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ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องท่ีต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

ตัวช้ีวัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

หัวข้อ
ย่อย 

ค าถาม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ การก าหนดแนวทางการพัฒนา การติดตามผลการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

E10 ห น่ ว ย ง า น ที่ ท่ า น ติ ด ต่ อ  มี
ช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียน
การทุจ ริ ตของ เจ้ าหน้ าที่ ใ น
หน่วยงานหรือไม่ 

- ประชุมคณะท างานการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
- ก าหนดช่องทางการร้องเรียนให้
มีไม่น้อยกว่า 5 ช่องทาง 
- แจ้งประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ร้องเรียน 
 

แจ้งประชาสัมพันธ์ช่องการร้องเรียนการ
ทุจริตผ่านท่ีประชุมประจ าเดือน 
เสียงตามสาย ,ไลน์กลุ่มเทศบาล ไลน์
กลุ่มสายด่วน 
เฟสบุ๊คงานประชาสัมพันธ์ ทต.ศรี
สงคราม ,เว็บไชต์ www.sksm.go.th 

ตู้รับเรื่องร้องเรียน 

ช่องทางการร้องเรี ยน  5 
ช่องทาง 
 

ต.ค.6๕-ก.ย.66    - งานนิติการ 
ส านักปลดัเทศบาล 
 
 
 
    
 

 

ประเด็นที่ควรพัฒนาให้ดีขึ้น 

หัวข้อ
ย่อย 

ค าถาม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ การก าหนดแนวทางการพัฒนา การติดตามผลการด าเนินงาน ระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อมีการ
เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจนมากน้อยเพียงใด 

-  ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ ท า ง า น ก า ร
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส 
- ก าหนดช่องทางการรับข้อมูล
ข่าวสารไม่น้อยกว่า  5  ช่องทาง   
-ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
หน่วยงานผ่าน 5 ช่องทาง  

 

ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารหน่วยงาน 
1.เสียงตามสายทุกวันตั้งแต่ 07.00-
08.00 และ เวลา 16.30 -17.00 น 
2.เฟสบุค๊งานประชาสัมพันธ์  
   ทต. ศรีสงคราม 

- รายงานประชาสัมพันธ์เสียง
ตามสายทุกเดือน 
-  จดหมายข่ าว (ท าทุก  2 
เดือน) 
- เฟสบุ๊คงานประชาสัมพันธ์  
   ทต. ศรีสงคราม 
-เว็บไชต์ www.sksm.go.th 
 

ต.ค.6๕-ก.ย.66 -งานประชาสัมพันธ์ 
    กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

http://www.sksm.go.th/
http://www.sksm.go.th/
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ประเด็นที่ควรพัฒนาให้ดีขึ้น 

หัวข้อ
ย่อย 

ค าถาม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ การก าหนดแนวทางการพัฒนา การติดตามผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

   3.เว็บไชต์ www.sksm.go.th 
4.บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ  ส านักงาน
เทศบาล และตลาดสดเทศบาลต าบลศรี
สงคราม 
5.วารสารเทศบาล  ปฏิทินเทศบาล 
 

   

E6  การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ที่
ท่านติดต่อ เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มี
ช่องทางหลากหลาย      

-  ประ ชุมคณะท างานการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส 
- ก าหนดช่องทางการรับข้อมูล
ข่ า ว ส า ร ไ ม่ น้ อ ย ก ว่ า   5  
ช่องทาง   
-ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
หน่วยงานผ่าน 5 ช่องทาง  
 

ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารหน่วยงาน 
1.เสียงตามสายทุกวันตั้งแต่ 07.00-
08.00 และ เวลา 16.30 -17.00 น 
2.เฟสบุค๊งานประชาสัมพันธ์  
   ทต. ศรีสงคราม 
3.เว็บไชต์ www.sksm.go.th 
4.บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ  ส านักงาน
เทศบาล และตลาดสดเทศบาลต าบลศรี
สงคราม 
5.วารสารเทศบาล  ปฏิทินเทศบาล 
 

- รายงานการประชาสัมพันธ์
ผ่านเสียงตามสายประจ าเดือน 
- จดหมายข่าว (ท าทุก 2 เดือน) 
- เฟสบุ๊คงานประชาสัมพันธ์  
   ทต. ศรีสงคราม 
-เว็บไชต์ www.sksm.go.th 
 

ต.ค.6๕-ก.ย.66 -งานประชาสัมพันธ์ 
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ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 
100  คะแนน โดยประกอบด้วย 2 ตัวชีว้ัด ดังนี้ 

   ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล   มีผลคะแนน เท่ากับ  100.00 คะแนน 
              ตัวชีว้ัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต  มีผลคะแนน เท่ากับ 100.00 คะแนน 
             ทั้ง 2 ตัวชี้วัด มีแนวทางการด าเนินงานที่คล้ายกัน คือ การเผยแพร่ข้อมูลที่ส าคัญบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน ซึ่งผลการด าเนินงานของหน่วยงาน ในภาพรวมถือว่าผ่านเกณฑ์ ควรรักษามาตรฐานของการ
ด าเนินงานที่ดีไว้ในปีต่อไป เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปี พ.ศ. 2565 ให้มีผลการประเมินตั้งแต่ 95  คะแนน อยู่ในระดับ  AA 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ค ำสั่งเทศบำลต ำบลศรีสงครำม 
 ที่ ๐๗ /256๖ 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะท ำงำนกำรประเมินกำรประเมินคุณธรรมและควำม โปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 
ของเทศบำลต ำบลศรีสงครำม (Integrit and Transparency Assessment :ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.25๖๖ 

*********************************** 
      

                   ตำมแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.
2561 – 2580) ได้ก ำหนดให้มีกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ เป็น
หนึ่งในตัวชี้วัดของแผนย่อยกำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ กำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.
2566   ส ำนักงำน  ป.ป.ช.  มีนโยบำยในกำรปรับปรุงรำยละเอียดของเครื่องมือกำรประเมินในบำงประกำรใน
ปีงบประมำณ  พ.ศ.256๖  และก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐ  ซึ่งมี
ตัวชี้วัดกำรประเมิน  10  ตัวชี้วัด  ดังนี้ 
       1.  กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
       2.  กำรใช้งบประมำณ 
       3.  กำรใช้อ ำนำจ 
       4.  กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 
       5.  กำรแก้ปัญหำกำรทุจริต 
       6.  คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
       7.  ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
      8.  กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
      9.  กำรเปิดเผยข้อมูล 
       10. กำรป้องกันกำรทุจริต   
                     ซึ่งใช้เครื่องมือในกำรประเมิน  3  เครื่องมือ  ประกอบด้วย   
(1) แบบวัดควำมรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน  Internal  Integrity  and Transparency  Assessment (IIT) 
(2) แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก External  Integrity and Transparency  Assessment (EIT)   
(3) แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ Open Data Integrity and Transparency  Assessment (OIT) 
ซึ่งกำรตอบแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูล (OIT) จะต้องแสดงข้อมูลทำงเว็บไซต์ของส ำนักงำนเพื่อเปิดเผยข้อมูล 
           ตัวชี้วัดที่  9   กำรเปิดเผยข้อมูล  ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย  คือ  (1) ข้อมูลพ้ืนฐำน (2) กำร
บริหำรงำน  (3) กำรจัดชื้อจัดจ้ำง  (4) กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  (5) กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส 
           ตัวชี้วัดที่  10  กำรป้องกันกำรทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย คือ (1) กำรด ำเนินกำรเพ่ือ
ป้องกันกำรทุจริต  (2) มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 

           เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรตอบแบบส ำรวจตัวชี้วัดเป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย  ครอบคลุมทุกข้อค ำถำม
และทันตำมก ำหนดเวลำ  จึงได้แต่งตั้งคณะท ำงำนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
เทศบำลต ำบลศรีสงครำม  (Integrity and Transparency  Assessment : ITA)  ประจ ำปีงบประมำณ  256๖  
ดังนี้ 
 
 
 
 




